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ÚVOD ANEB SLOVO NA CESTU

Vážení pøátelé,

problematice zdravotního postižení se Moravskoslezský kraj vìnuje již dlouhodobì. 
V roce 2004 vznikl první Moravskoslezský krajský plán vyrovnávání pøíležitostí pro 
obèany se zdravotním postižením (dále jen „Krajský plán“), v roce 2006 byl schvá-
len druhý plán. Nyní je pøipraven nový Krajský plán na léta 2009–2013, v rámci 
nìhož jsme si vytyèili øadu cílù. Krajský plán se vìnuje otázkám bìžného života 
èlovìka se zdravotním postižením. Smyslem plánu je nastavovat ve spoleènosti 
takové podmínky, aby lidé s postižením mohli žít životem bìžným jejich vrstev-
níkùm a mìli vyrovnané pøíležitosti pro uplatnìní ve vìtšinové spoleènosti. Mezi 
konkrétními opatøeními, které se v novém Krajském plánu podaøilo prosadit, lze 
napøíklad uvést podporu neziskového sektoru, zamìøuje-li se na vyrovnávání 
pøíležitostí a sociální zaèleòování, je snahou podpoøit vzájemnou komunikaci 
komise pro obèany se zdravotním postižením se zástupci osob s postižením 
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a organizacemi hájícími jejich zájmy. I v tomto plánu budeme usilovat o odstra-
òování bariér architektonických, informaèních i dopravních. Budeme usilovat 
o zvýšení poètu bezbariérových autobusových linek linkové osobní dopravy 
a o podporu dopravy doplòkové specializované. Našim cílem je zajistit i dìtem se 
zdravotním omezením vzdìlávání v bìžných školách a dále jim umožnit pracov-
ní uplatnìní buï na chránìném, nebo otevøeném trhu práce. Podpora sociální 
ekonomiky je jednou z priorit Krajského plánu 2009–2013. Z hlediska zdravotní 
péèe budeme naplòováním konkrétních opatøení usilovat o pøístupnost a vstøíc-
nost zdravotnických zaøízení ve vztahu k lidem s rùznorodým zdravotním posti-
žením, pùsobit na veøejnost a zvyšovat informovanost ohlednì práv pacientù 
ve vztahu ke zdraví a poskytování zdravotní péèe, za významnou aktivitu lze po-
važovat také fi nanèní podporu rehabilitace a rekondice. V rámci sociálních služeb 
budou uplatòovány principy deklarované v Koncepci kvality sociálních služeb 
v Moravskoslezském kraji (vèetnì transformace pobytových sociálních služeb) 
a v rámci Støednìdobého plánu rozvoje sociálních služeb v Moravskoslezském 
kraji. Cílem pro nové období bude také zmapovat jednotlivé druhy sociálních 
služeb a následnì budovat spektrum sociálních služeb poskytovaných lidem se 
všemi druhy postižení. Podpora kulturních, umìleckých a sportovních aktivit osob 
s postižením patøí mezi tradièní èinnosti Moravskoslezského kraje. Je zde snaha 
poskytnout prostor pro tvùrèí èinnost aktivním organizacím a zajistit pozitivní 
medializaci problematiky. Za významné i v tomto Krajském plánu považujeme 
aktivní zapojení organizací zdravotnì postižených do pøíprav i plnìní jednot-
livých opatøení.

Vìøíme, že dokument, který právì držíte v rukou, pøinese zlepšení životních pod-
mínek mnoha lidem, kteøí jsou svým postižením výjimeèní, že plnìní konkrétních 
a reálných opatøení pomùže zvýšit kvalitu života také jejich blízkým, a v koneè-
ném dùsledku, že to pøinese užitek nám všem - tedy i lidem tzv. „zdravým“. 
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VÝCHODISKA MORAVSKOSLEZSKÉHO KRAJSKÉHO 
PLÁNU VYROVNÁVÁNÍ PØÍLEŽITOSTÍ PRO OBÈANY 
SE ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM

Podle Listiny základních práv a svobod, která je souèástí ústavního poøádku 
Èeské republiky, jsou lidé svobodni a rovni v dùstojnosti i v právech. Je povin-
ností spoleènosti vytvoøit prostøedí, které umožní, aby deklarovanou svobodu 
a rovnost mohli užívat také lidé se zdravotním postižením. V souèasné dobì je 
preferován koncept Design for All – cílem je myšlenka, tendence usilovat o to, 
aby prostøedí, produkty, služby, a vlastnì veškeré výstupy lidské èinnosti byly 
pøístupné všem lidem bez ohledu na jejich vìk nebo schopnosti. Smyslem je pøi 
vytváøení èehokoliv pøemýšlet o specifi ckých potøebách a jedineènosti každého 
èlovìka. V praxi lze tohoto principu využít pøi výstavbì silnic, výrobì doprav-
ních prostøedkù, budování objektù sloužícím lidem k rùzným úèelùm nebo pøi 
konstruování informaèních a jiných technologií. 
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Cílem tohoto konceptu je navrhovat a vytváøet vìci tak, aby mohly být využívány 
širokým spektrem obyvatel dané zemì. Úèinným nástrojem k øešení jakéhokoliv 
problému, a problému dotýkajícího se osob s postižením tím více, je komplexní 
plánování. Princip, na nìmž je tato metoda postavena, vyžaduje zamýšlet se pøi 
realizaci jakékoliv lidské èinnosti nad tím, zda výsledek bude použitelný i pro 
jedince se specifi ckými potøebami. Je nutno si uvìdomit, že obèané se zdravot-
ním postižením jsou pøedevším obyvateli a obèany Èeské republiky, a že se jich 
dotýkají, a jejich život ovlivòují, tytéž podmínky a události jako tzv. „zdravou“ 
spoleènost. Pøedstavují zároveò skupinu, jež je de facto charakterizována exis-
tencí znaku - zdravotního postižení, který (za jistých okolností) mùže znamenat 
znevýhodnìní ve vztahu k ostatní populaci. 

Zdravotní postižení pøedstavuje významnou sociální událost. Obèané a obyva-
telé Èeské republiky se zdravotním postižením musí pøekonávat øadu pøekážek 
a omezení, které èásteènì vyplývají z existence daného postižení, èásteènì jsou 
dány handicapy - omezeními, které jim v prùbìhu svého vývoje postavila do 
cesty spoleènost.1 Prioritou pøístupu k osobám se zdravotním postižením musí 
být odstraòování diskriminace tìchto osob a vytváøení cesty k jejich zaèleòo-
vání do života spoleènosti. Touto problematikou se již zabývá øada dokumentù 
Evropské unie – jedná se napøíklad o komunitární akèní program pro boj s dis-
kriminací nebo smìrnici 2000/78/ES, kterou se stanoví obecný rámec pro rovné 
zacházení v zamìstnání a povolání, která obsahuje ustanovení zakazující pøímou 
i nepøímou diskriminaci osob se zdravotním postižením.2 Je nezbytné, aby širo-
ká veøejnost byla seznámena se škodlivostí diskriminace a s dùsledky, které do 
života osob se zdravotním postižením pøináší. Je dùležité podporovat pøíznivý 
postoj spoleènosti k odlišnostem a individualitì každého jedince.

V souladu s evropskými trendy je nutné napomáhat zmìnì pøístupu vìtšinové 
spoleènosti k obèanùm se zdravotním postižením – od objektù pro charitu,
o nìž musí spoleènost jen peèovat, k subjektùm práv, které mohou spoleènost 
také obohatit. Obèané se zdravotním postižením a jejich rodiny již nyní tvoøí 
znaènou èást spoleènosti a podílejí se jistou mìrou na tvorbì HDP. V pøípadì, 
že zapoèítáme veøejné služby primárnì orientované na tuto uživatelskou sku-
pinu, jedná se o segment, jenž bude do budoucna rozvíjet a vytváøet stále vìtší 
èást HDP. Dle šetøení, které probìhlo v roce 2007 na základì usnesení Vlády ÈR 
è. 1575, bylo zjištìno, že každý 10. obèan ÈR trpí nìjakým zdravotním postiže-
ním. Z výsledkù šetøení vyplývá, že z 10.287.000 obyvatel Èeské republiky pøed-
stavují 9,87% osoby se zdravotním postižením, což je 1.015.548 tìchto osob.3 
V rámci Moravskoslezského kraje se pøedpokládá pøibližnì 10% zastoupení 
osob se zdravotním znevýhodnìním z celkového obyvatelstva kraje – jedná 
se cca o 120.000 obèanù. Je však potøeba si uvìdomit, že zdravotní postižení M
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se dotýká ještì vìtšího poètu obyvatel kraje – neboť zkušenost se zdravotním 
postižením zasahuje životy celých rodin, které se o èlovìka se znevýhodnìním 
starají a pomáhají jeho sociálnímu zaèlenìní.

Charakteristickým rysem vìtšinové spoleènosti je vnímání problematiky zdra-
votního postižení, jako záležitosti pouze sociální. Poskytování péèe a sociálních 
benefi tù jsou však pouze omezeným zpùsobem podpory plnohodnotného ži-
vota. Zdravotní postižení svým charakterem, pøíèinami i nároky na specifi cká 
øešení pøedstavuje záležitost meziresortní. Funkènost a provázanost procesù 
a možností jednotlivých rezortù napomùže aktivní integraci osob s postižením 
do spoleènosti a podpoøí jejich zplnomocnìní. Vzhledem ke složitosti, obsáhlos-
ti a závažnosti otázky kvality života lidí se zdravotním postižením je na území 
kraje vytváøen v poøadí již 3. programový dokument, mající svými konkrétními 
opatøeními tendenci zlepšovat životní podmínky osob s postižením. Jedním 
z hlavních principù Moravskoslezského krajského plánu vyrovnávání pøíležitos-
tí pro obèany se zdravotním postižením na léta 2009 2013 („KPVP“) je aktivní 
úèast jednotlivcù i celých skupin (organizací osob se zdravotním omezením), 
které svými podnìty mají pøíležitost ovlivòovat dìní v kraji. Jednotlivá opat-
øení KPVP jsou v souladu s naplòováním cílù stanovených Programem rozvoje 
kraje, Koncepcí sociálních služeb v Moravskoslezském kraji, Støednìdobým plá-
nem rozvoje sociálních služeb v Moravskoslezském kraji 2008 - 2009, Koncepcí 
kvality sociálních služeb v Moravskoslezském kraji (vèetnì transformace poby-
tových sociálních služeb), Dlouhodobým zámìrem vzdìlávání a rozvoje vzdì-
lávací soustavy Moravskoslezského kraje 2008 - 2010. KPVP rovnìž navazuje na 
Støednìdobou koncepci státní politiky vùèi obèanùm se zdravotním postižením 
na období 2004 – 2009 a Národní plán podpory a integrace obèanù se zdra-
votním postižením na období 2006 – 2009. Oba zmínìné dokumenty schválila 
Vláda Èeské republiky.

KPVP je i nadále koordinován komisí pro obèany se zdravotním postižením 
(Komise). Komise konkrétní opatøení individuálnì projednávala s každým 
ze zainteresovaných odborù krajského úøadu. Poté byl KPVP pøedložen veøej-
nosti k pøipomínkování. Pomáhající organizace i samotní lidé s postižením mìli 
pøíležitost vyjádøit své potøeby, a ovlivnit tak sociální politiku kraje ve vztahu 
k uvedené cílové skupinì.
 

__________
1 Støednìdobá koncepce státní politiky vùèi obèanùm se zdravotním postižením, 2004
2 Národní plán podpory a integrace obèanù se zdravotním postižením na období 2006–2009, 2005
3 Èeský statistický úøad, 2008
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1.  PARTICIPACE ORGANIZACÍ A OBÈANÙ
SE ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM

Aktivita a vlastní èinnost samotných lidí se zdravotním postižením mùže pozi-
tivnì ovlivnit vnímání spoleènosti, a také posílit jejich vliv na dìní kolem. Dle 
evropských trendù, napøíklad Madridská deklarace, je zdùrazòována zmìna 
v pøístupu k lidem s postižením, a to od objektù, o jejichž osudu rozhodují druzí, 
na pøístup aktivizující potenciál èlovìka s omezením, a dávající prostor pro jeho 
uplatnìní. V této souvislosti je zdùrazòován význam svépomocných i profesio-
nálních nestátních neziskových organizací zastupujících zájmy lidí se zdravotním 
znevýhodnìním. Prioritním posláním zmínìných organizací je naplòování práv 
a obhajoba zájmù popisované cílové skupiny. Role nestátního neziskového sek-
toru je nezastupitelná pøi poznávání problémù tìchto osob a z toho plynoucích 
potøeb. Participace jedincù s postižením lze dosahovat prostøednictvím dosta-
teèného množství srozumitelných a zejména, pro všechny skupiny zdravotnì 



postižených, pøístupných informací. Pøedpokladem úèasti lidí s postižením 
na naplòování ideje rovných pøíležitostí je bezesporu oboustranná komunikace 
mezi zdravou populací a populací se specifi ckými potøebami, aktivní pøístup lidí 
s postiženími, a v neposlední øadì, vzájemnì trpìlivé naslouchání. 

Plnìní KPVP 2006–2008
Již od roku 2004 je ustavena komise pro obèany se zdravotním postižením 
(„Komise“), která jako poradní a iniciativní orgán Rady Moravskoslezského kraje, 
dbá na naplòování jednotlivých opatøení KPVP. Komise je tvoøena zástupci kraje, 
obecních samospráv i poskytovateli sociálních služeb. Komise pøi své èinnosti 
spolupracuje s Krajskou radou zdravotnì postižených Moravskoslezského kraje, 
realizuje výjezdní zasedání u poskytovatelù sociálních služeb nebo komunikuje 
s nestátním neziskovým sektorem v pøípadì prezentací konkrétních projektù èi 
aktivní úèastí na poøádaných akcích lidí s postižením. Každoroènì jsou k parti-
cipaci na plnìní nìkterých opatøení pøizvány organizace zastupující zájmy osob 
s postižením, aby prezentovaly svou èinnost na výstavì Svìt podle nás, nebo 
se aktivnì zapojily do soutìže o Cenu hejtmana. V roce 2007 se u pøíležitosti 
Evropského roku rovných pøíležitostí uskuteènilo osobní setkání Komise s lidmi 
se zdravotním postižením nebo zástupci organizací hájících jejich zájmy. Øada 
podnìtù vzešlých ze zmínìného setkání je v tomto plánu zapracována. Stejnì 
jako v pøedchozích obdobích, byla i v letech 2006 – 2008 podpoøena èinnost 
organizací osob se zdravotním postižením prostøednictvím dotaèního progra-
mu na realizaci specifi ckých opatøení KPVP. Na realizaci zmínìného dotaèního 
programu je každoroènì z rozpoètu Moravskoslezského kraje uvolòována 
èástka 2,5 mil. Kè.

Cíle 2009–2013
I.  Deklarace podpory nestátního neziskového sektoru, zejména smìøuje-li 

jeho èinnost k sociálnímu zaèleòování a vyrovnávání pøíležitostí.
II.  Pravidelná komunikace se zástupci lidí s postižením nebo organizacemi 

hájícími jejich zájmy.
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Opatøení
1.1 
V dotaèním øízení kraje vyhlašovat v rámci Programu realizace specifi ckých 
opatøení Krajského plánu pro osoby se zdravotním postižením dotaèní tituly 
na podporu vyrovnávání pøíležitostí osob se zdravotním postižením a veøejnì 
úèelných aktivit obèanských sdružení lidí s postižením.
Termín: 31. 3. každého roku / Odpovídá: Komise

1.2 
V rámci dotaèních øízení kraje vztahujících se k problematice lidí s postižením 
posuzovat pøihlášené žádosti.
Termín: každoroènì / Odpovídá: Komise

1.3 
Zveøejnit výstupy z realizace opatøení Krajského plánu pro osoby se zdravotním 
postižením v letech 2006 – 2008 na webových stránkách kraje. 
Termín: 31. 12. 2009 / Odpovídá: všechny odbory zapojené do KPVP

1.4
Zajistit propagaci KPVP – uskuteènit kampaò a doplnit stávající prezentaci kraje 
o jeho aktivitách v oblasti vyrovnávání pøíležitostí (kraj pøedstavit jako iniciátora 
zmìn ve vztahu k zapojení lidí s postižením do života vìtšinové spoleènosti).
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: KH, ve spolupráci se SOC

1.5
Zabezpeèit proškolení zamìstnancù zaøazených do krajského úøadu v proble-
matice kontaktu s lidmi s postižením v rámci vstupního vzdìlávání.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: KØ
 
1.6
Podporovat obce i nestátní neziskový sektor (obèanskou spoleènost) v aktivitách 
smìøujících k sociálnímu zaèleòování osob se zdravotním postižením a vyrovná-
vání jejich pøíležitostí v oblastech života bìžné spoleènosti.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: Komise

1.7
Zabezpeèit proškolení kontaktních osob z okruhu zamìstnancù zaøazených do 
krajského úøadu ve znakové øeèi v souèinnosti s odbornými školícími støedisky 
a organizacemi lidí s postižením. 
Termín: 31. 12. 2009 / Odpovídá: KØ
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2. PØÍSTUPNOST STAVEB, DOPRAVY A INFORMACÍ

PØÍSTUPNOST STAVEB
V moderní spoleènosti nelze dosáhnout plného zaèlenìní bez možnosti svobody 
pohybu. Nedostateèná mobilita pøedstavuje faktor omezující práva obèanù se 
zdravotním postižením úèastnit se veøejného života, což je v koneèném dùsledku 
ke škodì všem. Problémy pøístupnosti jsou ovlivnitelné øadou politik - prùmys-
lu, informaèní spoleènosti a regionálního rozvoje, ale i kvalitou životního pro-
støedí, dopravy, sociální politiky, bezpeènosti a ochrany zdraví. Zpøístupòování 
staveb a celková humanizace životního prostøedí pøinese užitek všem obèanùm. 
Pøístupné a kvalitní životní prostøedí totiž mùže sloužit širokému spektru osob 
se specifi ckými potøebami – malým dìtem, matkám s koèárky, cestujícím se za-
vazadly, starším nebo nemocným lidem se sníženou schopností pohyblivosti èi 
rychlé reakce. Legislativnì je tato oblast upravena stavebním zákonem a rovnìž 
vyhláškou o obecných technických požadavcích zabezpeèujících užívání staveb 
osobami s omezenou schopností pohybu a orientace. I pøes existenci tìchto 



13

právních pøedpisù však dochází k jejich obcházení a nedokonalému dodržování. 
Jako zásadní problém se jeví pøístup projektantù, kteøí jako první mohou ovlivnit, 
zda architektonické øešení stavby bude vyhovovat i lidem s omezením v pohybu 
nebo orientaci. V tomto ohledu je snahou podpoøit erudovanost projektantù, 
zajistit metodické vedení stavebních úøadù na úrovni obcí prostøednictvím spo-
lupráce s externími odborníky – napøíklad Národním institutem pro integraci 
osob s omezenou schopností pohybu a orientace (NIPI).

Plnìní 2006–2008
V uplynulém období probíhala øada aktivit, mezi významné lze øadit proškolení 
300 zamìstnancù stavebních úøadù obcí v problematice dodržování vyhlášky 
o obecných technických požadavcích zabezpeèujících užívání staveb osobami 
s omezenou schopností pohybu a orientace. Dalších 180 zamìstnancù bylo proško-
leno v pøíkladech dobré praxe odborníkem na problematiku z NIPI. V uvedeném 
období probìhlo další pokraèování prùzkumu bezbariérové pøístupnosti nìkterých 
staveb - jednalo se o banky, knihovny, kulturní a sportovní zaøízení, zdravotní 
pojišťovny a úøady práce. Celkem bylo prošetøeno 177 objektù. Na odstranìní 
bariér v budovách ve vlastnictví kraje bylo proinvestováno 23 236 tis. Kè.

Cíle 2009–2013
I. Podporovat zpøístupòování staveb, zabránìní vzniku nových bariér.
II.  Podporovat odbornost pracovníkù ovlivòujících pøístupnost staveb v rámci 

jejich navrhování i pøi kolaudaèním øízení.

Opatøení
2.1
Dùslednì dbát na dodržování ustanovení stavebního zákona a provádìcí vy-
hlášky o obecných technických požadavcích zabezpeèujících užívání staveb 
osobami s omezenou schopností pohybu a orientace, vèetnì realizace kontroly 
a poskytování metodického vedení ve vztahu k obcím, a tím bránit vzniku no-
vých architektonických a orientaèních bariér.
Termín: prùbìžnì, kontrola k 31. 12. 2009 / Odpovídá: ÚPS

2.2 
Ve spolupráci s odvìtvovými odbory koordinovat a usmìròovat proces pøípravy
a realizace akcí reprodukce majetku kraje a zpracovávat návrhy technicko-ekono-
mických zadání akcí reprodukce majetku dle ustanovení zákona è. 183/2006 Sb., 
o územním plánování a stavebním øádu (stavební zákon), ve znìní pozdìjších 
pøedpisù a vyhlášky è. 369/2001 Sb., o obecných technických požadavcích za-
bezpeèujících užívání staveb osobami s omezenou schopností pohybu a orien-
tace a dle fi nanèních možností pokraèovat v odstraòování bariér na základì M
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provedeného Prùzkumu pøístupnosti staveb obèanské vybavenosti ve vlastnictví 
Moravskoslezského kraje.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: INV

2.3 
V návaznosti na provedený Prùzkum pøístupnosti staveb obèanské vybavenosti 
ve vlastnictví Moravskoslezského kraje realizovat ve spolupráci s odvìtvovými 
odbory jejich postupné zpøístupnìní. 
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: INV

2.4 
Pøi pøípravì a realizaci akcí reprodukce majetku, jejichž stavebníkem nebo objed-
natelem je kraj, spolupracovat pøed samotnou kolaudací stavby s organizacemi 
sdružujícími jedince s postižením s cílem zabezpeèit jejich pøístupnost lidem 
s postižením s ohledem na jejich specifi cké potøeby.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: INV

2.5 
Oslovit nìkteré významné vlastníky staveb, na nichž byl proveden Prùzkum 
pøístupnosti staveb obèanské vybavenosti ve vlastnictví Moravskoslezského kra-
je, a u nichž byly zjištìny rozsáhlejší nedostatky, tyto vyzvat k pøijetí opatøení 
k nápravì s cílem dosažení zlepšení zjištìného stavu.
Termín: 30. 6. 2009 / Odpovídá: ÚPS

2.6
Podpoøit zvyšování kvalifi kace a odbornosti pracovníkù stavebních úøadù v ob-
lasti požadavkù zabezpeèujících užívání staveb osobami s omezenou schopností 
pohybu a orientace.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: ÚPS

2.7 
Podpora realizace Národního rozvojového programu mobility pro všechny 
na území Moravskoslezského kraje. 
Termín: 31. 12. každého roku / Odpovídá: KRZP 

2.8
Podílet se na zpracování návrhu investièních akcí na jednotlivá léta vèetnì fi -
nanèní specifi kace a v této souvislosti zabezpeèení bezbariérových škol rovno-
mìrnì dle potøeb v rámci jednotlivých okresù Frýdek–Místek, Bruntál, Ostrava, 
Karviná, Nový Jièín, Opava.
Termín: 31. 12. 2013 / Odpovídá: INV a ŠMS
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PØÍSTUPNOST DOPRAVY
Za východisko politiky v oblasti zpøístupòování dopravy osobám s omezenou 
schopností pohybu a orientace je v souèasné dobì považován Národní rozvo-
jový program mobility pro všechny (dále Program mobility), jehož cílem je udr-
žitelný rozvoj mobility.4 Svoboda pohybu a pøístupnost dopravy je základním 
právem èlovìka. Pøístupnost dopravy je hlavním strategickým cílem v oblasti 
integrace osob se zdravotním postižením. V tomto ohledu je snahou zavádìt 
bezbariérové spoje, zejména doplòující stávající síť mìstské dopravy. Význam 
má rovnìž odstraòování bariér na zastávkách a pøilehlých komunikacích, a to 
s cílem dodržet zásady ukotvené ve vyhlášce o obecných technických požadav-
cích zabezpeèujících užívání staveb osobami s omezenou schopností pohybu 
a orientace. Za tímto úèelem je možné využít dotaèního programu urèeného 
obcím na podporu pasivní bezpeènosti. Nemalou úlohu sehrává v dopravním 
systému doplòková specializovaná doprava, která je Moravskoslezským krajem 
podporována.

Plnìní 2006–2008
V uplynulém období byly novì zavedeny linky Ostrava – Velká Polom – Hrabynì 
a linka Bruntál – Bøidlièná – Rýmaøov. Na linky jsou nasazeny 3 nízkopodlažní 
autobusy s vybavením pro bezbariérový nástup a výstup. Zavedení linky Ostrava – 
Hrabynì pøedcházela spolupráce odboru dopravy s dopravcem, starostkou obce, 
øeditelem Rehabilitaèního ústavu Hrabynì a pøedsedkyní sdružení zdravotnì 
postižených v Hrabyni, která pøipomínkovala návrh jízdního øádu tak, aby co 
nejvíce vystihoval potøeby obyvatel rehabilitaèního ústavu. Dále byl realizován 
prùzkum, analyzující funkènost a zejména potøebnost doplòkové specializované 
dopravy v kraji. Studie rovnìž zmapovala bariéry dopravní infrastruktury.

Cíle 2009–2013
I.  Zvýšit poèet bezbariérových autobusových linek linkové osobní dopravy, 

podporovat doplòkovou specializovanou dopravu.
II.  Podpoøit bezbariérové úpravy komunikací a nástupních ostrùvkù na zastáv-

kách veøejné dopravy.

Opatøení
2.9
Podpoøit úpravy pøechodù pro chodce tak, aby byly vybaveny signalizaèním za-
øízením pro jedince se smyslovým postižením – tam, kde jsou již vybaveny pro 
osoby se zrakovým a sluchovým postižením dovybavit i pro orientaci jedincù 
s hluchoslepotou (vibraèní zaøízení).
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: DSH
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2.10
Podporovat vznik a rozvoj speciální doplòkové dopravy v kraji, zejména v mís-
tech, kde zcela chybí (viz Studie potøebnosti doplòkové specializované dopravy 
na území kraje).
Termín: 2009; 2010–2013 - dle možností fi nancovat tuto službu z jiných zdrojù 
Odpovídá: SOC

2.11
Zvýšit poèet bezbariérových autobusových linek linkové osobní dopravy s ohle-
dem na pokrytí celého regionu minimálnì o 2 linky.
Termín: 2009 / Odpovídá: DSH

2.12
Podpoøit bezbariérové úpravy komunikací a nástupních ostrùvkù na zastávkách 
veøejné dopravy.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: DSH

2.13
Uskuteènit setkání se zástupci Národní rady osob se zdravotním postižením 
ÈR s cílem vymezit slabá místa v dopravním systému Moravskoslezského kraje 
z hlediska jeho využitelnosti osobami s omezenou schopností pohybu a orien-
tace a výstupy zohledòovat pøi plánování dopravních tras.
Termín: každý rok 1× / Odpovídá: DSH

2.14
Posílit dopravní spojení v místech, kde probíhá proces transformace zaøízení 
sociálních služeb (napø. Jakartovice – Opava).
Termín: 2013 / Odpovídá: DSH

__________
4 Národní plán podpory a integrace obèanù se zdravotním postižením na období 2006 – 2009, 2005
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PØÍSTUPNOST INFORMACÍ
Pøístup k informacím (mluveným, tištìným, psaným, elektronickým a jiným) je jed-
nou ze základních podmínek orientace èlovìka v prostøedí a spoleènosti. Témata 
spjatá s problematikou zdravotního postižení nabývají mimoøádné dùležitosti 
právì v kontextu rozvíjející se informaèní spoleènosti. Bouølivý rozvoj informaèních 
a komunikaèních technologií pøináší obrovské pøíležitosti. Na druhé stranì však 
pøed osoby se zdravotním postižením staví øadu nových bariér. V souèasné dobì 
je bezbariérovost informací v elektronické formì legislativnì ukotvena v zákonì 
è. 365/2000 Sb., o informaèních systémech veøejné správy, v platném znìní a ve vy-
hlášce è. 64/2008 Sb., o formì uveøejòování informací souvisejících s výkonem veøejné 
správy prostøednictvím webových stránek pro osoby se zdravotním postižením.

Plnìní 2006–2008
Nutno øíci, že pøístupnosti webových stránek Moravskoslezského kraje je vìnována 
znaèná pozornost. Je nastaven systém zpracování informací, dodržování pravidel 
pøístupnosti je ukotveno ve vnitøním pøedpise krajského úøadu. Každoroènì jsou 
na novì vzniklé téma „Lidé s postižením“ vystavovány výstupy z plnìní KPVP. 
Cílem je pøinést aktuální a pøístupné informace co nejširší veøejnosti. V uplynulém 
období probíhal miniprùzkum zamìøený na spokojenost stránky prioritnì urèe-
né obèanùm s postižením. Na základì získaných podnìtù bude možné webové 
stránky „Lidé s postižením“ dotvoøit k lepší spokojenosti jejich uživatelù. 

Cíle 2009–2013
I.  Pøi zpøístupòování informací respektovat specifi cké potøeby obèanù se 

zdravotním postižením.
II.  Zvýšit informovanost veøejnosti ve vztahu k problematice zdravotního po-

stižení a jeho specifi ckých druhù.
III.  Zvýšit sociální dovednosti pracovníkù krajského úøadu ve vztahu k lidem 

s postižením.

Opatøení
2.15
Dbát na bezbariérový pøístup k webovým stránkám kraje a k elektronické po-
datelnì krajského úøadu.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: INF

2.16
Materiály urèené ke zveøejnìní na webových stránkách kraje odevzdávat od-
boru kanceláø hejtmana dle defi novaných postupù, v požadovaných formátech 
a struktuøe v souladu s vnitøními pøedpisy.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: všechny odbory 
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2.17
Zøídit a provozovat on-line pøipojení k tlumoènické službì.
Termín: 2009 / Odpovídá: VŽ ve spolupráci s KØ, SOC, INF

2.18
Realizovat školení pro informatiky obcí kraje a podpoøit je tímto v zavádìní 
bezbariérových webových stránek (blind friendly web).
Termín: 2009 / Odpovídá: INF ve spolupráci s KØ

2.19
V rámci uplatòování systémového pøístupu v oblasti kontaktu s veøejností dbát 
v kontaktu s obèany s postižením na individuální projednávání záležitostí se 
zøetelem na potøebu delšího èasového plánu na jednání.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: všechny odbory 

2.20
Pravidelnì zveøejòovat v tisku, na webových stránkách nebo v jiných médiích 
události èi informace ze života osob se zdravotním znevýhodnìním.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: KH ve spolupráci se všemi odbory
 
2.21
Zajistit vydání Moravskoslezského krajského plánu vyrovnávání pøíležitostí pro 
obèany se zdravotním postižením v listinné podobì, spolupracovat pøi jeho 
distribuci.
Termín: 2009 v rámci edièního plánu / Odpovídá: KH, ve spolupráci se všemi 
odbory zapojenými do KPVP
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3. VZDÌLÁVÁNÍ

Vzdìlávání dìtí, žákù a studentù se zdravotním postižením je klíèovým faktorem 
jejich budoucího uplatnìní na trhu práce. Na základì šetøení Èeského statistic-
kého úøadu z roku 2007 bylo zjištìno, že úroveò vzdìlání osob se zdravotním 
postižením je v porovnání s celkovou populací ÈR nižší. Ve skupinì zdravotnì 
postižených starších 15 let výraznì pøevládá poèet osob se základním vzdìláním. 
Souèasným trendem v oblasti vzdìlávání je integrace dìtí s postižením do hlav-
ního vzdìlávacího proudu. Podle Listiny základních práv a svobod mají všichni 
lidé, bez rozdílu, právo se vzdìlávat a musí jim to být umožnìno v rámci bìžné 
vzdìlávací soustavy. Je pøirozené, aby se dìti s postižením setkávali se svými 
vrstevníky, a to postiženými i tìmi bez postižení, a vzájemnì se obohacovali. 
Nová legislativní úprava v oblasti školství (zákon è. 561/2004 Sb., o pøedškolním, 
základním, støedním, vyšším odborném a jiném vzdìlávání, v platném znìní) 



zakotvuje možnosti individuální a skupinové integrace osob s postižením do bìž-
ných škol. Zároveò je snahou zachovat speciální školství, které by však mìlo být 
urèeno pouze lidem s tìžkým zdravotním postižením, vhodné jsou i rehabilitaèní 
nebo speciální autistické tøídy. Nezbytnou roli v integraci dìtí se specifi ckými 
potøebami sehrává pøítomnost asistenta pedagoga ve tøídì.

Plnìní 2006-2008
Ve snaze zpøístupnit vzdìlávání i dìtem s tìžkým postižením byly odstranìny 
architektonické bariéry v nìkterých školách. V uplynulém období byl vyhlášen 
dotaèní program na podporu celoživotního vzdìlávání osob s postižením. Dále 
došlo ke zveøejnìní ucelené informace o fungování vzdìlávací soustavy z hledis-
ka èlovìka s postižením. Na webových stránkách „Lidé s postižením“ je možné 
nalézt kontakty na speciálnì pedagogická centra dle druhu postižení, stejnì 
jako informace o možnostech zajištìní asistenta pedagoga ve školách.

Cíle 2009–2013
I.  Upøednostòovat vzdìlávání dítìte se zdravotním postižením v bìžné 

škole.
II.  Ve speciálních školách poskytovat vzdìlávání jen výjimeènì, pouze dìtem 

s nejtìžšími formami postižení.
III. Podporovat formy dalšího vzdìlávání obèanù se zdravotním postižením.
IV. Podporovat rozvoj speciálnì pedagogických center.

Opatøení
3.1 
Podporovat zlepšení vybavenosti speciálnì pedagogických center pro osoby 
se smyslovým postižením kompenzaèní technikou za úèelem jejího efektivního 
zapùjèování školám. 
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: ŠMS

3.2 
Zachovat spolupráci Koordinaèní pracovní skupiny pro poskytování poradenských 
služeb s orgány Národní rady osob se zdravotním postižením ÈR.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: ŠMS

3.3
Ve spolupráci s Krajskou radou zdravotnì postižených se podílet na realizaci se-
mináøe o legislativní úpravì integrace dìtí se ZP ve školském zákonì. Poskytnout 
èlánek k této problematice do Krajského zpravodaje.
Termín: 31. 12. 2010 / Odpovídá: ŠMS
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3.4 
V rámci vyhlašovaných programù podpory neziskových organizací kraje vyhlašo-
vat alespoò jedno téma zamìøené na celoživotní vzdìlávání osob se zdravotním 
postižením a téma zamìøené na podporu zdravotnì postižených sportovcù.
Termín: každoroènì / Odpovídá: ŠMS

3.5
Podporovat pøedkládání projektù do globálního grantu MSK zamìøeného 
na Rovné pøíležitosti dìtí a žákù, vèetnì dìtí a žákù se speciálními vzdì-
lávacími potøebami (opatøení 1.2 Operaèního programu Vzdìlávání pro 
konkurenceschopnost).
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: ŠMS

3.6
Spolupracovat s organizacemi realizujícími další vzdìlávání pedagogických 
pracovníkù pøi zajišťování vzdìlávání pracovníkù škol a školských zaøízení zøi-
zovaných krajem v oblasti problematiky osob s rùzným druhem zdravotního 
postižení. 
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: ŠMS
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4. ZAMÌSTNÁVÁNÍ

Jednou z nejzávažnìjších otázek spojených se zdravotním postižením je proble-
matika zamìstnávání. Naléhavost øešení dokazují i statistické údaje, podle nichž 
se v rámci ÈR celkový poèet zdravotnì postižených uchazeèù o zamìstnávání 
pøi srovnání let 2002 a 2004 zvýšil skoro dvojnásobnì. Je tøeba zdùraznit, že 
práce není pro obèany s postižením pouze zdrojem obživy, ale v nemenší míøe 
též prostøedkem seberealizace, pøíležitostí pro navazování sociálních kontaktù 
s výrazným sociálnì rehabilitaèním úèinkem. Fyzickým osobám se zdravotním 
postižením se poskytuje zvýšená ochrana na trhu práce. Zamìstnávání osob 
se zdravotním postižením je, mimo jiné, ukotveno v zákonì è. 435/2004 Sb., o 
zamìstnanosti, ve znìní pozdìjších pøedpisù. Tento právní pøedpis nabízí lidem 
se zdravotním znevýhodnìním øadu nástrojù pro uplatnìní na chránìném i 
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otevøeném trhu práce. Problémem je v souèasné dobì nedostateèná informo-
vanost osob s postižením o možnostech využití tìchto nástrojù a rovnìž ne-
vyhovující kooperace mezi subjekty ovlivòujícími trh práce. Dle aktuálních dat 
z Ministerstva práce a sociálních vìcí ÈR bylo k èervnu 2008 evidováno 59 907 
osob se zdravotním postižením jako nezamìstnaných, což je 19,2% z celkového 
poètu nezamìstnaných. V rámci aktivní politiky zamìstnanosti bylo v roce 2008 
v rámci Èeské republiky díky podpoøe chránìných pracovních míst a chránìných 
pracovních dílen, vèetnì samostatné výdìleèné èinnosti osob s postižením, vy-
tvoøeno 624 nových pracovních míst pro osoby s postižením. 

Plnìní 2006–2008
Pøestože politika zamìstnávání náleží pøedevším státu a je realizována prostøed-
nictvím úøadù práce, Moravskoslezský kraj pøistupuje k pracovnímu uplatnìní 
osob s postižením znaènì aktivnì. Pøíspìvkové organizace kraje se snaží prefe-
rovat pøímé zamìstnávání osob s postižením pøed plnìním povinného podílu 
formou náhradního plnìní nebo odvodem do státního rozpoètu. V roce 2007 
byl vydán leták zachycující základní legislativní rámec o problematice zamìstná-
vání osob s postižením. Leták byl distribuován potenciálním zamìstnavatelùm 
i organizacím sdružujícím osoby s postižením, úøadùm práce, zdravotníkùm 
apod. Moravskoslezský kraj podpoøil v roce 2007 a 2008 opakovanì chránìné 
dílny prostøednictvím Dotaèního programu na realizaci specifi ckých opatøení 
krajského plánu vyrovnávání pøíležitostí. Celková výše fi nanèní podpory èinila 
1 197 000,- Kè.

Cíle 2009–2013
I.  Pøi tvorbì strategických a koncepèních dokumentù kraje dbát na øešení 

problematiky zamìstnávání osob se zdravotním postižením.
II.  Pøi plnìní povinného podílu dle zákona o zamìstnanosti bude krajský úøad 

a organizace Moravskoslezským krajem zøízené preferovat pøímé zamìst-
návání obèanù se zdravotním znevýhodnìním pøed náhradními formami 
plnìní.

III. Podporovat rozvoj sociální ekonomiky.
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Opatøení
4.1
Prùbìžnì analyzovat a vyhodnocovat plnìní úkolù zamìstnanosti osob se zdra-
votním znevýhodnìním dle zvláštního zákona na krajském úøadì s dùrazem na 
možnost zvýšení poètu osob s postižením v zamìstnaneckém pomìru.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: KÀ

4.2
Informovat pøíspìvkové organizace zøízené krajem o povinnosti zamìstnávat 
osoby se zdravotním postižením v zákonem stanovené míøe a zároveò je vyzvat, 
aby v pøípadì plnìní této povinnosti jinou formou, než-li pøímým zamìstná-
váním, toto oznamovali odvìtvovému odboru, který zajišťuje podklady pro 
výkon zøizovatelských funkcí, a to spoleènì se zdùvodnìním, proè k zamìst-
návání nedochází.
Termín: 2009 - informovat; každoroènì - vyhodnocovat plnìní organizacemi 
zøízenými krajem / Odpovídá: SOC, ZDR, DSH, RRK

4.3
Vytvoøit a udržet minimálnì 3 pracovní úvazky pro osoby se zdravotním posti-
žením z øad uživatelù sociálních služeb v rámci poskytovatelù sociálních služeb 
zøízených krajem.
Termín: 2009 – vytvoøit; 2010 – 2013 – udržet stanovený poèet úvazkù
Odpovídá: SOC

4.4
Podporovat rozvoj sociálních podnikù formou dotaèního titulu (chránìné dílny, 
podporované zamìstnávání).
Termín: každoroènì / Odpovídá: Komise ve spolupráci se SOC

4.5
V rámci jednání s øediteli škol a školských zaøízení zøízených krajem informovat 
o povinnosti zamìstnávat osoby se zdravotním postižením v zákonem stanovené 
míøe a zároveò je vyzvat k preferenci zamìstnávání osob se zdravotním postiže-
ním s cílem navýšení úvazkù zamìstnaných osob se zdravotním postižením. 
Termín: každoroènì / Odpovídá: ŠMS

4.6
Vytipovat pracovní pozice (zpracovat analýzu pracovních pozic) na krajském 
úøadì vhodné pro zamìstnance se zdravotním znevýhodnìním.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: KØ
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5. ZDRAVOTNICTVÍ

Právo na ochranu zdraví každého obèana ÈR je ukotveno v èlánku 31 Listiny 
základních lidských práv a svobod. Poskytování zdravotní péèe obèanùm se zdra-
votním postižením se od ostatních obèanù liší tím, že zahrnuje i indikaci øady 
prostøedkù, medikací a terapií, které obèané bez postižení nevyužívají. Nejvìtší 
problémy pøi poskytování zdravotní péèe souvisí s její dostupností, komplexností 
a návazností. Velký význam má ucelená rehabilitace, jejíž praktické uplatòování 
pøedpokládá spolupráci rùzných rezortù. Je nutné klást dùraz na znalost prin-
cipù komunikace se specifi ckými skupinami pacientù se zdravotním postižením 
a také na zmìnu v postoji zdravotníkù, a to zejména smìrem k individuálnímu 
pøístupu a zohledòování specifi ckých potøeb každého èlovìka.



Plnìní 2006–2008
V uvedeném období byla provedena analýza o naplòování práv pacientù 
s ohledem na jejich zdravotní postižení v lùžkových zdravotnických zaøízeních. 
V rámci dotaèních programù byly podpoøeny rekondièní a rehabilitaèní pobyty 
pro osoby s postižením, rovnìž èinnost nestátních neziskových organizací, kte-
ré sdružují nebo podporují jedince s postižením a seniory, podporovány jsou 
i specifi cké formy léèebné rehabilitace èi zdravý životní styl. Také byla zpracová-
na studie zajištìní hospicové péèe v rámci Moravskoslezského kraje. Dùraz byl 
kladen na osvìtu odborné (zdravotnické) veøejnosti. V roce 2008 se uskuteènil 
semináø týkající se dovedností a možností komunikace s osobami se specifi ckým 
druhem postižení.

Cíle 2009–2013
I.  Podpoøit dostupnost zdravotní péèe ve vztahu ke specifi ckým druhùm 

postižení.
II.  Zvýšit informovanost pacientù o jejich právech ve vztahu ke zdraví a po-

skytování zdravotní péèe.
III. Podpora rehabilitace a rekondice.

Opatøení
5.1
Podporovat èinnost mobilních hospicových jednotek a rehabilitaci v domá-
cím prostøedí zabezpeèovaných prostøednictvím nestátních zdravotnických 
zaøízení.
Termín: 31. 3. každého roku / Odpovídá: ZDR

5.2
Vytvoøit a zpøístupnit pøehled léèeben dlouhodobì nemocných a dalších zaøízení 
v Moravskoslezském kraji umožòujících následnou péèi (vèetnì uvedení právní 
formy, kontaktù, možné délky pobytu, popø. další dùležité informace).
Termín: øíjen 2009 / Odpovídá: ZDR

5.3
Vytvoøit struèný a laické veøejnosti srozumitelný leták shrnující práva a povinnosti 
pacienta ve vztahu ke zdraví a poskytování zdravotní péèe, zajistit jeho distribuci 
do zdravotnických zaøízení zøizovaných Moravskoslezským krajem, do ordinací 
praktických lékaøù, informaèních center a center pro zdravotnì postižené.
Termín: záøí 2011 / Odpovídá: ZDR



27

5.4
Pokraèovat v analýze naplòování práv pacientù s ohledem na jejich zdravotní 
postižení v lùžkových zdravotnických zaøízeních ve spolupráci s Krajskou radou 
zdravotnì postižených, s cílem provést šetøení v terénu pøímo za úèasti osob se 
zdravotním postižením.
Termín: záøí 2010 / Odpovídá: ZDR, spolupráce KRZP

5.5
Každoroènì v rámci vyhlašování témat dotaèních programù zaøadit minimál-
nì jedno téma na podporu vyrovnávání pøíležitostí pro obèany s postižením 
v oblasti zdravotní péèe (napøíklad podpora rehabilitace a rekondice; opraven 
a pùjèoven kompenzaèních pomùcek).
Termín: 31. 3. každého roku / Odpovídá: ZDR

5.6
V souvislosti s významem vèasného øešení sluchových poruch u novorozencù 
vznést dotaz na odbornou spoleènost, Ministerstvo zdravotnictví a zdravotní 
pojišťovny na možnosti zavedení screeningu sluchu novorozencù. 
Termín: duben 2009 / Odpovídá: ZDR

5.7
Informovat pøíspìvkové organizace kraje v odvìtví zdravotnictví o možnostech 
a èinnosti dobrovolnických center a dobrovolnických aktivitách ve zdravotnic-
kých zaøízeních. 
Termín: leden 2009 / Odpovídá: ZDR
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6. SOCIÁLNÍ SLUŽBY A PORADENSTVÍ

Sociální oblast v souèasnosti doznává výrazných zmìn, a to zejména v souvislosti 
se schválením zákona è. 108/2006 Sb., o sociálních službách, v platném znìní, 
který nabyl úèinnosti k 1. 1. 2007. Tento právní pøedpis upravuje existenci a také 
poskytování rùzných druhù služeb z oblasti sociálního poradenství, sociální péèe 
a sociální prevence. Dále je nastaven prvek kvality poskytování sociální služby 
a systém její následné kontroly ve formì inspekce. Novì je zákonem stanovena 
povinnost registrace, kdy k poskytování sociální služby je nutné mít oprávnìní. 
Obèané se zdravotním postižením mohou využívat sociální služby všech forem 
– poradenství, péèe i prevence. Ve vztahu k lidem s postižením je významným 
posunem zavedení pøíspìvku na péèi, za který si lze nakoupit vyhovující službu 
dle individuálních potøeb jednotlivce. Tímto zpùsobem dochází ke zplnomoc-
nìní jedince s postižením, stává se zákazníkem poskytovatele, má možnost 
vyjednávat o zpùsobu i míøe poskytování služby, a tím i kvalitì svého života. 
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Uživatel sociálních služeb nemusí být jen pasivním pøíjemcem péèe, mùže se stát 
aktivním èinitelem zmìn, jedinì on je expertem na vlastní potøeby a osobní 
cíle. Potøebnost konkrétního druhu služby je zjišťována metodou komunitního 
plánování, kdy zjišťování potøeb má vycházet od jednotlivých obcí, tak aby uce-
lená data mohla být následnì podkladem pro nastavení støednìdobého plánu 
rozvoje sociálních služeb kraje. Lidé s postižením nejsou pouze uživateli služeb, 
èasto sami služby poskytují, svùj význam mají rovnìž svépomocné organizace. 
Neopomenutelnou souèástí systému sociálního zabezpeèení je sociální pora-
denství, jehož význam s neustále zvyšujícím se množstvím informací narùstá. 
Orientace ve svìtì rychlých a neustále se obmìòujících informací je problémem 
i pro silné jedince v plném zdraví, tito jsou navíc schopni si lépe obhájit všechna 
svá práva. Dostupné a vèas poskytnuté poradenství mùže být nìkdy úèinnou 
prevencí pøed sociálním vylouèením jedince, který se najednou, z plného zdraví, 
potýká s nemocí a ocitl se závislým na pomoci druhé osoby.

Základním smyslem nejen sociálních služeb, ale i národní sociální politiky je 
aktivizace, zplnomocòování, podpora samostatnosti a integrace osob s postiže-
ním do vìtšinové spoleènosti. Stavebním kamenem pro poskytování kvalitních 
sociálních služeb je snaha umožnit jejím uživatelùm žít zpùsobem bìžným jejich 
vrstevníkùm, posilovat nezávislost každého jednotlivce, hájit lidskou dùstojnost 
a pøistupovat ke èlovìku jako k jedineèné lidské bytosti.

Plnìní 2006–2008
S cílem podpoøit èinnost organizací hájících zájmy osob s postižením bylo každo-
roènì vyhlašováno dotaèní øízení. Dotaèní programy byly zamìøeny na podporu 
vyrovnávání pøíležitostí, komunitního plánování obcí, rozvoje a kvality sociálních 
služeb. Jeden z dotaèních titulù byl zamìøen na sociální poradenství, rovnìž byl 
podpoøen vznik rané péèe zamìøené na dìti se zdravotním postižením do 7 let 
v regionu Novojièínska. V uplynulém období byla provedena studie na zma-
pování potøebnosti rané péèe u dìtí se sluchovým postižením, na základì níž 
došlo, mimo jiné, k aktualizaci kontaktù na poskytovatele rané péèe, zamìøené 
na dìti se zdravotním postižením, v Moravskoslezském kraji. Znaèná pozornost 
byla vìnována rovnìž informaèní kampani související s nástupem nové legisla-
tivy, zejména ve vztahu ke støednìdobému plánování sociálních služeb nebo 
inspekcím kvality. Jednou z analytických výstupù pøedchozího období je, mimo 
jiné, analýza podpory osob se zrakovým postižením pøi jejich adaptaci v rezi-
denèních zaøízeních sociální péèe zøizované krajem. Veškeré výstupy jednotlivých 
studií èi analýz jsou využity v rámci opatøení tohoto KPVP.
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Cíle 2009–2013
I.  V rámci kraje zmapovat a následnì budovat spektrum sociálních služeb 

poskytovaných lidem se všemi druhy postižení.
II.  Podporovat èinnost aktivit navazujících na poskytování sociálních služeb, 

reagují li na potøeby osob s postižením.
III.  Postupnì rozvíjet službu sociální rehabilitace jako jednoho z prvkù ucelené 

rehabilitace osob se zdravotním postižením.
IV.  Preferovat terénní služby poskytované v pøirozeném prostøedí uživatelù 

a služby poskytující podporu rodinám osob s postižením.
V.  Vytvoøit prostor pro transformaci rezidenèních služeb sociální péèe, podpo-

rovat uživatele v životì v pøirozené komunitì, upøednostòovat služby typu 
chránìného bydlení nebo podporu samostatného bydlení.

Opatøení
6.1
Rozvíjet dostupnost rané péèe v místech, kde tato služba chybí nebo není dostateè-
nì dostupná – viz Studie pojetí rané péèe (Frýdek-Místek, Frýdlant nad Ostravicí, 
Tøinec, Kopøivnice, Jablunkov, Odry, Frenštát pod Radhoštìm, Nový Jièín). 
Termín: každoroènì / Odpovídá: Komise ve spolupráci se SOC

6.2
Zvýšit informovanost rodièù dìtí se sluchovým postižením o problematice slu-
chového a duálního postižení i odborných službách pùsobících v této oblasti 
(vytvoøení materiálù o problematice a kontaktních informacích na odborné 
služby v kraji, distribuce materiálù do zdravotnických pracovišť.
Termín: 2009 / Odpovídá: Komise ve spolupráci se SOC a ve spolupráci se ZDR 
(distribuce)

6.3
Zmapovat potøeby dospìlých lidí se sluchovým a duálním postižením, vèetnì 
zjištìní jejich poètu, možností vzdìlávání a napojení na systém sociálních slu-
žeb s vazbou na Støednìdobý plán rozvoje sociálních služeb Moravskoslezského 
kraje.
Termín: 2010 / Odpovídá: SOC

 6.4
Vytvoøit informaèní materiál o hluchoslepotì a zajistit jeho distribuci (zdravot-
nická pracovištì, školy, sociální služby).
Termín: 2011 / Odpovídá: SOC ve spolupráci se ZDR, ŠMS (distribuce)
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6.5
Zajistit vzdìlání minimálnì 5 % pracovníkù v sociálních službách a sociálních pracovní-
kù pøíspìvkových organizací kraje roènì v problematice jednání s lidmi s rùzným dru-
hem postižení, a to ve spolupráci s organizacemi vìnujícími se této problematice. 
Termín: 2009 - komunikace s èlovìkem se zrakovým postižením; 2010 - komuni-
kace s èlovìkem se sluchovým postižením a hluchoslepotou; 2011 - komunikace 
s èlovìkem s tìlesným postižením; 2012 - komunikace s èlovìkem s mentálním 
postižením; 2013 - komunikace s èlovìkem s duševním onemocnìním
Odpovídá: SOC

6.6
Zpracovat metodické stanovisko pro poskytovatele sociálních služeb doporu-
èující spolupráci s organizacemi podporujícími osoby se zrakovým a duálním 
postižením.
Termín: 2009 / Odpovídá: SOC

6.7
Provést analýzu zjišťující zapojení obcí do Programu mobility pro všechny - cíl: 
zvýšit informovanost o tomto programu + získané údaje o dùvodech nezapojení 
zprostøedkovat Národní radì osob se zdravotním postižením ÈR.
Termín: 2010 / Odpovídá: SOC

6.8
Zmapovat níže uvedené služby, které jsou dle zákona è. 108/2006 Sb., o soci-
álních službách, v platném znìní poskytovány lidem se zdravotním postižením 
v rámci Moravskoslezského kraje, s cílem získat údaje o názvu a právní formì 
poskytující organizace, kontaktu, pùsobnosti, cílové skupinì, pøípadnì míøe 
podpory Moravskoslezského kraje. Na základì zjištìných údajù pøijmout po-
tøebná opatøení k optimalizaci sítì sociálních služeb.
Termín: 2009 - prùvodcovské a pøedèitatelské služby, tlumoènické služby, sociální 
rehabilitace, sociálnì - terapeutické dílny; 2010 - sociální služby dle § 52 zákona 
o sociálních službách, centra denních služeb, denní stacionáøe; 2011 - osobní 
asistence, tísòová péèe, odlehèovací služby; 2012 - chránìné bydlení, podpora 
samostatného bydlení / Odpovídá: SOC

6.9
Zmapovat potøeby lidí s duševním onemocnìním v kraji, vèetnì zjištìní jejich 
poètu a napojení na systém sociálních služeb s vazbou na Støednìdobý plán 
rozvoje sociálních služeb Moravskoslezského kraje – studie, dodavatelsky.
Termín: 2011 / Odpovídá: SOC
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6.10
Zabezpeèit prùbìžné spolufi nancování sociálních služeb pro osoby s postižením 
z rozpoètu kraje.
Termín: každoroènì / Odpovídá: SOC

6.11
Rozvinout specializované služby zamìøené na osoby s autismem poskytované 
pøíspìvkovou organizací kraje SAGAPO vèetnì zvýšení ubytovací kapacity pro 
tuto cílovou skupinu.
Termín: 2012 / Odpovídá: SOC

6.12
Zvýšit informovanost veøejnosti v problematice domácího násilí páchaného 
na osobách se zdravotním postižením (kampaò, letáky, konference).
Termín: 2012 / Odpovídá: Komise ve spolupráci se SOC
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7. KULTURA, SPORT A VOLNÝ ÈAS

Kulturní a sportovní aktivity obèanù se zdravotním postižením jsou pøirozeným 
zpùsobem realizace jejich soukromých zájmù, zároveò však významnì pøispívají 
k jejich sociálnímu zaèleòování, sebevyjádøení a osvìtì široké veøejnosti. Mezi 
lidmi s postižením je øada umìlecky nadaných jedincù, mnozí z nich jsou i me-
diálnì známé osobnosti kulturního a spoleèenského dìní. Dùležitou skupinou, 
reprezentující schopnosti a také nezdolnou sílu popisované cílové skupiny, jsou 
sportovci s postižením. Zapojení do nìkteré ze sportovních aktivit je v mnohých 
pøípadech významným zpùsobem øešení nelehké životní situace, do níž se dosta-
ne napøíklad mladý èlovìk po úrazu s trvalými následky. Velký dùraz by mìl být 
kladen na zpøístupòování kulturního bohatství spoleènosti lidem s postižením. 
Jedná se zejména o architektonickou pøístupnost muzeí, knihoven, divadel, 
galerií èi kulturních památek, a zároveò o zpøístupòování vystavovaných dìl èi 
pøedstavení lidem s rùzným druhem postižení (napøíklad smyslovým).



Plnìní 2006–2008
Kulturní, umìlecká i publicistická èinnost jedincù se zdravotním omezením jsou 
Moravskoslezským krajem dlouhodobì a pravidelnì podporovány. V rámci kraje 
je aktivní øada sportovních organizací osob s postižením. V rámci podpory èin-
ností v oblasti kultury bylo podpoøeno 7 projektù vztahujících se k tématu osob 
se zdravotním znevýhodnìním. Každoroènì je uskuteèòována výstava Svìt podle 
nás, na níž prezentují svá díla autoøi s postižením. Schopnosti jednotlivcù s posti-
žením i jejich umìlecké výtvory každoroènì soupeøí o Cenu hejtmana, která je 
udìlována ve formì fi nanèního ohodnocení i jako èestné uznání. U pøíspìvkových 
organizací kraje v oblasti kultury byla provedena analýza ceny vstupného, kdy 
bylo zjištìno, že slevy jsou této cílové skupinì poskytována ve vìtšinì pøípadù, 
obvykle ve výši 50%. V roce 2008 byla realizována výstava zamìøená na jedince se 
zrakovým postižením. Již tradiènì bývají v rámci vyhlašování nejúspìšnìjších spor-
tovcù Moravskoslezského kraje ocenìny výkony úèastníkù speciálních olympiád. 
Sportovní aktivity jsou již tradiènì podporovány také formou dotaèního programu 
na podporu sportu, v kategorii – podpora handicapovaných sportovcù.

Cíle 2009–2013
I. Podporovat kulturní a sportovní vyžití obèanù se zdravotním postižením.
II. Podporovat umìleckou, tvùrèí a zájmovou èinnost osob s postižením.
III.  Podporovat jedince s postižením v prezentaci jejich schopností a pozitivní 

medializaci.
IV.  Zpøístupòovat kulturní i sportovní aktivity lidem se zdravotním 

postižením. 

Opatøení
7.1 
Provést analýzu zájmové, umìlecké èinnosti krajského významu osob se zdra-
votním postižením a organizací pracujících pro obèany s postižením v kraji 
a s ohledem na její výstupy navrhnout zpùsoby fi nanèní podpory.
Termín: 2010 / Odpovídá: ÚPS

7.2 
U pøíležitosti Mezinárodního dne zdravotnì postižených udìlit Cenu hejtmana 
Moravskoslezského kraje, a ocenit tak autory dìl z oblasti kultury, která pøispívají 
k poznání problémù obèanù se zdravotním postižením a podporují myšlenku 
jejich spoleèenské integrace.
Termín: každoroènì v prosinci / Odpovídá: ÚPS
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7.3
U pøíležitosti Mezinárodního dne osob se zdravotním postižením realizovat 
ve spolupráci s Galerií výtvarného umìní v Ostravì, pøíspìvkovou organizací, 
prezentaci umìleckých dìl s názvem „Svìt podle nás“, která pøispìje k poznání 
problémù lidí s postižením a podpoøí myšlenku jejich spoleèenské integrace.
Termín: každoroènì v prosinci / Odpovídá: ÚPS, GVUO

7.4 
V rámci vyhlašovaných dotaèních programù na podporu sportovních organizací 
kraje vyhlašovat také nejúspìšnìjší sportovce kraje a oceòovat všechny úspìšné 
sportovce, vèetnì úèastníkù speciálních olympiád.
Termín: každoroènì / Odpovídá: ŠMS

7.5
V dotaèním programu podpoøit kulturní aktivity lidí s postižením (zájmová 
a umìlecká èinnost, vydávání periodik, neperiodických publikací apod.).
Termín: každoroènì / Odpovídá: ÚPS

7.6
Podporovat budování specializovaných fondù v Moravskoslezské vìdecké knihov-
nì v Ostravì, pøíspìvkové organizaci, pro osoby se zrakovým a sluchovým po-
stižením, s adekvátním technickým vybavením umožòujícím této cílové skupinì 
pøístup k informacím.
Termín: každoroènì / Odpovídá: ÚPS, MSVK

7.7
Podpoøit periodika vìnující se problematice zdravotního postižení formou je-
jich pøedplacení.
Termín: srpen každého roku / Odpovídá: KÀ

7.8
Podpoøit vytvoøení turistických map pro nevidomé a map bezbariérových tras 
pro osoby s tìlesným postižením. 
Termín: 2010 – mapy pro nevidomé; 2011 – mapy pro osoby s tìlesným posti-
žením / Odpovídá: RRC

7.9
Ve spolupráci s Muzeem Tìšínska Èeský Tìšín, pøíspìvkovou organizací, reali-
zovat pravidelné výstavy pro osoby se zdravotním postižením.
Termín: každoroènì 1 výstava / Odpovídá: ÚPS, Muzeum Tìšínska

M
O

R
A

V
SK

O
SL

E
Z

SK
Ý

 K
R

A
JS

K
Ý

 P
LÁ

N
 V

Y
R

O
V

N
Á

V
Á

N
Í P

Ø
ÍL

E
ŽI

TO
ST

Í P
R

O
 O

B
È

A
N

Y
 S

E 
ZD

R
A

V
O

T
N

ÍM
 P

O
ST

IŽ
EN

ÍM
 N

A
 L

É
TA

 2
0

0
9

–2
01

3



7.10
Uspoøádat Den rovných pøíležitostí s aktivní úèastí zástupcù organizací po-
skytujících služby lidem se zdravotním postižením - zacílit na konkrétní téma, 
možnost organizací prezentovat své služby, odborná konference + zajistit me-
dializaci celé akce (letáky).
Termín: 2009 – téma pracovního uplatnìní osob s postižením; 
Odpovídá: 2009 - SOC; 2010 - ZDR

7.11
Zajistit odbìr knižní literatury s tématikou zdravotního postižení, vycházet 
i z tvorby autorù se znevýhodnìním, a to na základì analýzy umìlecké a zá-
jmové èinnosti osob s postižením realizované odborem ÚPS.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: KH, ve spolupráci s ÚPS
 
7.12
Zajistit vydání propagaèní brožury „Moravskoslezský kraj bez bariér“, která 
bude obèany se zdravotním postižením informovat o atraktivitách cestovního 
ruchu a možnosti trávení volného èasu v kraji.
Termín: 2009 / Odpovídá: RRC
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8. KOORDINACE A MONITOROVÁNÍ PLNÌNÍ 

Problematika zdravotního postižení a jeho dùsledky, odrážející se v kvalitì života 
obèanù se zdravotním postižením, je nadrezortní, zasahuje prùøezovì do øady 
kompetenèních oblastí orgánù kraje v samostatné i pøenesené pùsobnosti. Jde 
o provázaný systém èinností, které vyžadují efektivní koordinaci aktivit a kont-
rolu plnìní konkrétních opatøení. Cíle KPVP a plnìní jeho jednotlivých opatøení 
mají trvalý charakter a vyžadují úzkou spolupráci zastupitelstva kraje, odbor-
ných útvarù krajského úøadu a organizací obèanù se zdravotním postižením. 
Regionálním èlánkem v programu podpory obèanù se zdravotním postižením 
v Moravskoslezském kraji je Komise, která byla ustavena v prosinci 2004 jako 
koordinaèní, iniciativní a poradní orgán pro realizaci dlouhodobých koncepcí 
vyrovnávání pøíležitostí pro obèany se zdravotním postižením.



Plnìní 2006–2008
Komise v uplynulém období koordinovala èinnosti všech orgánù a organizací 
podílejících se na realizaci KPVP a monitorovala plnìní opatøení, která z nìj 
vyplývala. Komise se rovnìž podílela na nastavení podmínek pro fi nancování 
nestátních neziskových organizací poskytujících sociální služby zejména ve vztahu 
k lidem se zdravotním postižením. Komise zároveò jednotlivé žádosti o dotaci 
posuzovala a navrhovala svá doporuèení samosprávným orgánùm kraje.

Cíle 2009–2013
I. Koordinace a monitoring KPVP.
II.  Poskytování konzultaèního zázemí pro vytváøení podmínek k dùstojnému ži-

votu obèanù se zdravotním postižením a vyrovnávání pøíležitostí obecnì.

Opatøení
8.1 
Zabezpeèit koordinaci èinnosti všech odborù, orgánù a organizací podílejících 
se na realizaci tohoto plánu.
Termín: prùbìžnì / Odpovídá: Komise

8.2 
Pøi monitorování plnìní KPVP úzce spolupracovat s orgány Národní rady osob 
se zdravotním postižením ÈR (NRZP).
Termín: každoroènì / Odpovídá: Komise

8.3 
Projednat jednou roènì se zodpovìdným zástupcem NRZP stav plnìní toho-
to plánu a spoleènì navrhnout další postup v pøípadì neplnìní schválených 
opatøení.
Termín: každoroènì / Odpovídá: Komise
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NÁKLADY NA REALIZACI MORAVSKOSLEZSKÉHO KRAJSKÉHO 
PLÁNU VYROVNÁVÁNÍ PØÍLEŽITOSTÍ PRO OBÈANY SE ZDRAVOTNÍM 
POSTIŽENÍM 

NÁKLADY NA REALIZACI V ROCE 2009 

Èíslo opatøení

Náklady
na realizaci 

opatøení
v tis. Kè

Podíl MSK
v tis. Kè

Podíl
ostatních 
subjektù

Zodpovìdnost

1.1 2 500 2 500 - Komise

2.11 5 000 5 000 - DSH

6.10 12 500 12 500 - SOC

7.2 50 50 - ÚPS

7.3 150 150 - ÚPS

7.6 120 120 - ÚPS

7.9 250 250 - ÚPS

7.10 50 50 - SOC

7.12 500 500 - RRC

CELKEM 21 120 21 120

 
NÁKLADY NA REALIZACI V ROCE 2010

Èíslo opatøení

Náklady
na realizaci 

opatøení
v tis. Kè

Podíl MSK
v tis. Kè

Podíl
ostatních 
subjektù

Zodpovìdnost

1.1 2 500 2 500 - Komise

5.4 10 10 - ZDR

6.3 100 100 - SOC

6.10 13 125 13 125 - SOC

7.1 200 200 - ÚPS

7.2 50 50 - ÚPS

7.3 150 150 - ÚPS

7.6 130 130 - ÚPS

7.8 500 500 - RRC

7.9 270 270 - ÚPS

7.10 50 50 - ZDR

CELKEM 17 085 17 085
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NÁKLADY NA REALIZACI V ROCE 2011 

Èíslo opatøení

Náklady
na realizaci 

opatøení
v tis. Kè

Podíl MSK
v tis. Kè

Podíl
ostatních 
subjektù

Zodpovìdnost

1.1 2 500 2 500 - Komise

5.3 50 50 - ZDR

6.9 200 200 - SOC

6.10 13 750 13 750 - SOC

7.2 50 50 - ÚPS

7.3 150 150 - ÚPS

7.6 140 140 - ÚPS

7.8 500 500 - RRC

7.9 290 290 - ÚPS

CELKEM 17 630 17 630

 
NÁKLADY NA REALIZACI V ROCE 2012

Èíslo opatøení

Náklady
na realizaci 

opatøení
v tis. Kè

Podíl MSK
v tis. Kè

Podíl
ostatních 
subjektù

Zodpovìdnost

1.1 2 500 2 500 - Komise

6.10 14 375 14 375 - SOC

6.11 30 000 30 000
ROP NUTS 2 

Moravskoslezsko
SOC

7.2 50 50 - ÚPS

7.3 150 150 - ÚPS

7.6 150 150 - ÚPS

7.9 310 310 - ÚPS

CELKEM 47 535 47 535



NÁKLADY NA REALIZACI V ROCE 2013 

Èíslo opatøení

Náklady
na realizaci 

opatøení
v tis. Kè

Podíl MSK
v tis. Kè

Podíl
ostatních 
subjektù

Zodpovìdnost

1.1 2 500 2 500 - Komise

6.10 15 000 15 000 - SOC

7.2 50 50 - ÚPS

7.3 150 150 - ÚPS

7.6 160 160 - ÚPS

7.9 330 330 - ÚPS

CELKEM 18 190 18 190

SEZNAM POUŽITÝCH ZKRATEK

KPVP  Moravskoslezský krajský plán vyrovnávání pøíležitostí pro obèany 
se zdravotním postižením

NRZP Národní rada osob se zdravotním postižením ÈR
KRZP Krajská rada zdravotnì postižených 
Komise komise rady kraje pro obèany se zdravotním postižením
KÚ Krajský úøad Moravskoslezského kraje
MSK Moravskoslezský kraj
SOC odbor sociálních vìcí KÚ
ZDR odbor zdravotnictví KÚ
VŽ odbor vnitra a krajský živnostenský úøad KÚ
KH odbor kanceláø hejtmana KÚ
ŠMS odbor školství, mládeže a sportu KÚ
DSH odbor dopravy a silnièního hospodáøství KÚ
KØ odbor kanceláø øeditelky KÚ
IM odbor investièní a majetkový KÚ
RRC odbor regionálního rozvoje a cestovního ruchu KÚ
INF odbor informatiky KÚ
ÚPS odbor územního plánování, stavebního øádu a kultury KÚ
MSVK Moravskoslezská vìdecká knihovna v Ostravì, p.o. 
GVUO Galerie výtvarného umìní v Ostravì, p.o.
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ZDROJE INFORMACÍ

Vládní výbor pro zdravotnì postižené obèany:
Národní plán podpory a integrace obèanù se zdravotním postižením na ob-
dobí 2006 – 2009, Praha, 2005

Èeský statistický úøad

Potmìšilová, R.:
èasopis Mùžeš, Sdružení pøátel Konta BARIÉRY, Praha, øíjen 2008

Správa služeb zamìstnanosti
On line [cit. 2008-07-14] Dostupný na www.portal.mpsv.cz/sz/

Jan Hutaø:
Sociálnì právní minimum pro zdravotnì postižené, Praha, 2004

Støednìdobá koncepce státní politiky
vùèi obèanùm se zdravotním postižením, Praha, 2004

Mgr. Lenka Krhutová a kol.:
Obèané se zdravotním postižením a veøejná správa, Výzkumné centrum inte-
grace zdravotnì postižených, Olomouc, 2005

Støednìdobý plán rozvoje sociálních služeb v Moravskoslezském kraji na rok 
2008 – 2009, Ostrava, 2007
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