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Ptiloha ¢&. 2
Cena hejtmana kraje za spole¢enskou odpovédnost

DOTAZNIK

Zakladni Gidaje o organizaci

Organizace:

Sidlo organizace:

Kategorie: (*nehodici se Skrta)
do 50 do 250 nad 250 zaméstnancu

Zmocnénec pro jednani:

Pfi vypliiovani dotazniku zvazte, prosim, jakymi aktivitami se v zadanych oblastech zabyvate,
jak je vyhodnocujete a jaké vysledky vam pfinaSeji. V ramci odpovédi na otazky uvedte, jak
¢innosti planujete a realizujete, jaké jste schopni predlozit dikazy o jejich existenci i opatfenich
stavajicich a pfipadné i do budoucna. V pfipadé prolinani uvedte odkaz tam, kde jste odpovéd
uvedli. Pokud to neni uvedeno jinak, sméfujte odpovédi (vysledky) do obdobi minulého roku
(minulych tfi let). Uroven vyspélosti (UV) posoudi po vyplnéni dotazniku krajem jmenovani
kvalifikovani hodnotitelé. O konecném umisténi rozhodne nezavisla hodnotitelska komise
JURY. Tabulka hodnoceni je uvedena v zavéru. Ve 27 polozenych otazkach muzete ziskat 0-5
bodu predstavujicich uroven vyspélosti, celkem muizete ziskat az 135 bodu.

Pro tématickou pfehlednost je dotaznik rozdélen nasledovné:

» regionalni odpovédnost

*  socialni odpovédnost

* odpovédnost v ekonomické oblasti
e environmentalni odpovédnost

* doplfikové otazky

REGIONALNi ODPOVEDNOST

Odpoveéd (popis, pfiklady, dikazy, opatfeni a

vysledky) uv

-(')<

Otazka

Jakym zpusobem pfispéla vase organizace k
1. | rozvoji sluzeb ob&antm v MSK (napf. Skolky,
Skoly, sportovni a kulturni zafizeni)?

Jakou ¢€astku vénovala vaSe organizace v roce
2011 formou sponzoringu, nadac¢nich fondd,
darcovstvi, finan¢ni nebo materialni pomoci
ob&andm a jinym subjektim v MSK?

V jakém rozsahu uvolfuje vase organizace
své zaméstnance pro plnéni vefejné
3. | prospésnych ukoll v MSK a z jaké oblasti jsou
tyto vefejné prospésné ukoly (napf. na pomoc
jinym potfebnym neziskovym organizacim)?

Cena hejtmana kraje za spolecenskou odpovédnost - dotaznik 1



;9 Moravskoslezsky
kraj

_sPoL,
o EC%

£

CENA
HEJTMANA

opPoy,
et €0y,

2, o
*anyouo >*

SOCIALNi ODPOVEDNOST

.(')<

Otazka

Odpovéd (popis, pfiklady, diikazy, opatfeni a
vysledky)

uv

Vytvofila vase organizace v roce 2011 nové
pracovni prilezitosti (uvedte kolik novych
pracovnich mist bylo vytvofeno)?

Jak se vaSe organizace angaZzuje v oblasti
dodrzovani lidskych prav (napf. eticky kodex,
pravidla chovani a jednani) a jak tuto oblast
rozviji?

Jakym zpusobem hodnoti vase organizace
své zaméstnance a jaka kritéria hodnoceni
pfitom pouziva?

Jak vase organizace zjistuje spokojenost
vlastnich zaméstnancu a jak se podili na feseni
jejich probléma?

Jak vase organizace pecuje o odborny rozvoj
svych zaméstnancu (kariérni plany a plany
rozvoje)?

Jakeé jsou stanoveny postupy pomoci
zaméstnancum v pfipadé nezbytného sniZzovani
personalniho stavu nebo pfi ukonéeni vlastni
¢innosti, odchazejicim zaméstnancim najit
nové zaméstnani a jaké aktivity je pfipravena
pfitom vyvijet?

10.

Jaké vyhody, tzn. benefity, poskytuje vase
organizace svym zaméstnanciim vedle mzdy?

11.

Jakou pozornost vénuje va$e organizace
byvalym zaméstnancim (dichodcim), jaké
aktivity pro né zajistuje?

12,

Co déla va$e organizace v ramci bezpec¢nosti
a ochrany zdravi nad ramec platné legislativy?

13.

Jak se vaSe organizace angaZuje v oblasti
rovnych pfilezitosti (napf. dle véku, pohlavi,
narodnostnich mensin) vlastnich zaméstnancu?

Cena hejtmana kraje za spolecenskou odpovédnost - dotaznik
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ODPOVEDNOST V EKONOMICKE OBLASTI

.(')<

Otazka

Odpovéd (popis, pfiklady, diikazy, opatfeni a
vysledky)

uv

14.

Planuje vase organizace dobrocinnost,
vefejné prospésné aktivity a jiné aktivity
v oblasti spole¢enské odpovédnosti?

15.

Jaka kritéria ovliviuji vasi organizaci pfi
vybéru obchodnich partner(i (napf. cena, kvalita
produktd, finanéni zdravi, dobré jméno,
certifikace, prosazovani rovnych pfilezitosti
z hlediska pohlavi, rasy, véku apod.)?

16.

Je vase organizace v soucasnosti drzitelem
ocenéni za kvalitu produkt nebo jiné certifikace
(ceny, znacky, ISO atd.)?

17.

Jak va$e organizace dodrzuje své zavazky
vuci zaméstnanclim, obchodnim partnerdm
(napf. véasné dodrzovani zavazk( - termin,
vyse plateb, zaplacena penale)?

18.

Provéfuje vase organizace své dodavatele
z hlediska charakteru podnikani (kvalita
produktd, finanéni zdravi, dobré jméno, prace
déti, nucena prace, jiné formy diskriminace...)

19.

Jak vaSe organizace rozviji vlastni
ekonomickou udrzitelnost (napf. uspory
nakladu, strategické planovani vydaji)?

ENVIRONMENTALNi ODPOVEDNOST

p<

Otazka

Odpovéd (popis, pfiklady, dikazy, opatfeni a
vysledky)

uv

20.

Co déla vaSe organizace v ramci ochrany
zivotniho prostfedi nad ramec platné legislativy
(napf. tfidéni odpadu ve organizaci, akce pro
zaméstnance s environmentalni tématikou)?

21.

Jak ma vaSe organizace zmapovana rizika ve
vztahu k dopadu €innosti na zivotni prostiedi
(napf. registr environmentalnich aspektd,
havarijni plany)?

22,

Jak vasSe organizace sleduje a vyhodnocuje
spotfebu a dopady vstupu a vystupl (materialy,
energie, voda, emise, odpady, hluk, prach
apod.) na zivotni prostfedi?

Cena hejtmana kraje za spolecenskou odpovédnost - dotaznik




;9 Moravskoslezsky
kraj

opPoy,
et €0y,

_sPoL,
o EC%

2, o
*anyouo >*

% CENA
HEJTMANA

23.

Jak vase organizace pfispiva k bezpecnosti
a ochrané zdravi ob¢anu v misté vaseho
pUsobisté?

24,

V jakém rozsahu vyuziva vase organizace
druhotné (recyklované) materialy a obnovitelné
zdroje energie?

25,

Co déla vaSe organizace proto, aby dodavala
své produkty zakaznikim v o¢ekavanych
vlastnostech, zdravotné nezavadné a neSkodici
Zivotnimu prostredi? A jak feSi pfipadné zjisténé
problémy?

DOPLNKOVE OTAZKY

p<

Otazka

Odpovéd (popis, pfiklady, diikazy, opatfeni a

vysledky) uv

26.

Jaké je motivace vasi organizace k realizaci
aktivit v oblasti spole¢enské odpovédnosti (napf.
je vyzadovéana obchodnimi partnery,
zaméstnanci, vlastni iniciativa)?

27

Jaké dalSi dobrovolné aktivity v oblasti
spolecenské odpovédnosti jsou zahrnuty do

" | zamérl vasi organizace mimo jiz doposud

uvedené?

Cestné prohladuji, e uvedena data vtomto dotazniku jsou pravdivd na zaklad& realnych
skute€nosti. Jsem si védom/a, Ze v pfipadé umisténi na 1. - 3. misté v dané kategorii si mtze
hodnotitelska komise vyzadat podklady k prokazani pravdivosti odpovédi a ze naSi organizaci

navstivi hodnotitelé k ovéfeni nami uvedenych skutecnosti,

k éemuz jsem ochoten/na

poskytnout potfebnou souginnost. Cestné prohlasuji, ze jako U&astnik soutéZe davam timto
souhlas pofadateli soutéZe k uvadéni dosazeného celkového pofadi organizace, kterého mnou
zastoupena organizace dosahla.

Cena hejtmana kraje za spolecenskou odpovédnost - dotaznik
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Hodnoceni urovni vyspélosti v oblasti CSR

(Corporate Social Responsibility)

(instrukce pro hodnotitele)

Uroven
vyspélosti
0 Zadné aktivity v dané oblasti nejsou realizovany

Aktivita/aktivity v dané oblasti jsou planovany, byly stanoveny konkrétni cile a
hodnoty

Aktivita/aktivity jsou planovany a realizovany

Aktivita/aktivity jsou planovany, realizovany a vyhodnocovany

Aktivita/aktivity jsou planovany, realizovany, vyhodnocovany a dale zlepSovany
V aktivitach je dlouhodobé dosahovano pozitivnich trendd (vyvoj za posledni tfi
roky)

Hodnoceni

1

()] AIWIN

Poznamka pro hodnotitele: Optimalni rozsah aktivit v jednotlivych oblastech vychazi
ze vSeobecné platného konceptu Spole¢enské odpovédnosti. Ten je pouze obecnym navodem
pro hodnoceni jednotlivych otazek. V konkrétnim pripadé u konkrétni organizace jsou jejich
rozsah a uroven realizace posuzovany v souladu s poslanim, strategii, trendy a dosaZzenymi cili
organizace.

Vyrok hodnotitel

Jména hodnotitell: 1. o s

Hodnoceni (konsenzus) Bodii
Regionalni odpovédnost

Socialni odpovédnost
Odpovédnost v ekonomické oblasti
Environmentalni odpovédnost
Doplrikové otazky

Celkové hodnoceni

Hodnotitelska komise JURY

KOREKCE (+/-) BODU
KONECNE HODNOCENI (BODU)

UMISTENI V KATEGORII

Cena hejtmana kraje za spolecenskou odpovédnost - dotaznik 5
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