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1. Uvodem

Hejtman Moravskoslezského kraje Jaroslav Palas spolu s pfedsedou Rady
kvality CR Robertem Szurmanem vyhlasuiji:

Cenu hejtmana kraje za spole¢enskou odpovédnost.

1.1 Cena hejtmana kraje za spoleCenskou odpovédnost (CSO) ideové vychazi
z Narodni ceny CR za spoledenskou odpovédnost organizaci (Corporate
Social Responsibility — dale jen CSR) a je urCena pro subjekty
podnikatelského sektoru Moravskoslezského kraje v kategoriich:

- do 50 zaméstnancu,
- do 250 zaméstnancu,
- nad 250 zaméstnancu.

1.2 Cilem soutéZe je iniciovat zajem organizaci o principy spoleCenské
odpovédnosti, charakterizované predevsim zvySenym zajmem o problematiku
Zivotni prostfedi a socialni odpovédnosti, iniciovat posun pohledu na viastni
spoleCenskou roli z urovné ,Profit only” (pouze zisk) k S&irSimu pohledu
v kontextu dnes ¢&asto zminfovanych tfi ,P“ ,People-Planet-Profit* (lidé-
planeta-zisk).

1.3  Soutéz je od roku 2010 soucasti Projektu spoleCenské odpovédnosti, ktery je
realizovan v Moravskoslezském kraji s cilem zvySit povédomi ob¢anua a firem
o spolegenské odpovédnosti organizaci. Ugelem uvedeného projektu je volna
spoluprace ekonomicky aktivnich subjektt, vefejné spravy a zajmovych
sdruzZeni v oblasti spoleCenské odpovédnosti organizaci v Moravskoslezském
kraji.

1.4 Odpovédné pfistupy k podnikani jsou jednou 2z nejdynamictéjSich
a nejzajimavéjSich oblasti pro organizace fungujici na globalizujicich se trzich.
V oblasti podnikani se stale zretelnéji prosazuji takové principy jako jsou
odpovédnost a transparentnost v aktivitach organizace a shoda s relevantnimi
mezinarodnimi standardy a narodni legislativou jak vramci vlastniho
podnikani, tak i v ramci dodavatelského fetézce. Soucasti jsou i respekt vuci
lidskym pravam, akce proti korupci a uplatkarstvi, zvySeny dialog se statnimi
i soukromymi organizacemi, které jsou zapojeny do lokalnich projektu.

Ve zvySené mife se vyZaduje, aby organizace integrovaly oblasti spoleCenské
(socialni), ekonomické a zivotniho prostiedi do vlastniho podnikani
a nespatfrovaly svlj zajem pouze ve zvySovani zisku a pfijmu pro vlastniky Ci
akcionare.

Obecné se zjistuje, Ze je potiebné definovat kroky, které je Zadouci udélat
ve vyvoji k udrzitelnému rozvoji jak prostfednictvim prace a vytvareni
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bohatstvi, tak i v ohledech jako jsou napfiklad korektni dodavatelské vztahy,
partnerstvi nebo ochrana zivotniho prostredi.

Je mnoho principl nebo dokumentl, které jsou sice primarné adresované
vladam, ale nékteré mohou ovlivnit i dalSi subjekty, v€etné soukromych
organizaci. Jedna se napfiklad o VSeobecnou deklaraci lidskych prav a dvé
souvisejici umluvy, tj. Smérnici OECD pro nadnarodni organizace, Deklaraci
zakladnich principl a prav pfi praci ILO (Mezinarodni organizace prace),
zavéreCnou deklaraci konference o pravech ditéte (New York 1990), zavéry
konference o zivotnim prostfedi a rozvoji. V neposledni fadé je tfeba zminit
Zelenou knihu — Podpora evropského ramce pro Spole¢enskou odpovédnost
organizace (GREEN PAPER - Promoting a European framework for Corporate
Social Responsibility) vydanou Komisi Evropskych spolecenstvi (COM (2001)
366 final).

2. Koncept spole¢enské odpovédnosti organizaci

Zakladnim poslanim jakéhokoliv podnikatelského subjektu je poskytovani vyrobkd
Ci sluzeb svym zakaznikim. To je zakladem vSech Uvah pfi hodnoceni vysledku:

Kolik jsme utrzili/ziskali?

Jaké naklady jsme museli vynalozit?

Jaké vySe zisku/pfebytku jsme dosahli?

Jak jsme své zakazniky uspokojili?

Jaké pozice zaujimame vic&i srovnatelnym organizacim? ... atd.

Takovy pfistup je obvykly a pochopitelny. Vzdyt , 0 penize jde vzdycky az na prvnim
misté“. SoucCasné trendy moderniho managementu vSak ukazuji, Ze organizace
vedle uspokojeni svych zakaznik( wusiluji i o ziskani pfizné i ostatnich
zainteresovanych stran (svych zaméstnancl, vefejnosti, organd statni spravy
i samospravy, obanskych sdruzeni, dodavatell, investort). Prokazuji jim, Ze jsou
korektni v oblasti podnikani, ze jim jde nejen o prospéch pro sebe, nybrz

i o poskytovani vytvofenych a vkladanych prostiedkl pro zvySeni ekonomické
vykonnosti prislusné lokality, pro péci o zivotni prostfedi a pro zlepSeni socialni
situace svych zaméstnancu i dalSich skupin ob&anu. Zkratka, Zze globalni problémy
zachovani Zivota na nasi planeté a zvySovani kvality zivota lidi a jejich zivotniho
prostfedi v misté pUsobisté i mimo néj jim nejsou lhostejné a Ze jsou pfipraveny
svymi aktivitami pfispét k jejich feSeni. Od toho oCekavaji pfedevS§im vybudovani
dobrého jména a nasledné pfiliv novych zakaznikl, coz se projevi i ve zvySovani
jejich ekonomickych vysledkl. Tato praxe je kompatibilni s u€inky marketingu,

Vv _ wvivs

Existuje mnoho definic pojmu spoleCenské odpovédnosti, které maji mnoho
spole¢nych aspektu. Jejich integraci jak z hlediska teoretického, tak praktického je
mMozno najit srozumitelné vyjadfenim tohoto pojmu:

Spoleéenska odpovédnost je DOBROVOLNE integrovdni socidlnich

a ekologickych hledisek do kazdodennich firemnich aktivit pro respektovani
potreb zainteresovanych stran (tzv. stakeholdert).
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3. Zakladni principy spoleéenské odpovédnosti
organizaci

3.1 Mezi zakladni principy spole¢enské odpovédnosti jsou obvykle razeny:

- dobrovolnost (nad ramec legislativy),

- transparentnost/duvéryhodnost (nezastirani informaci pro zainteresované
strany),

- zohlednéni potreb zainteresovanych stran (byt ,sluSnym sousedem®, pinit
dle moznosti jejich potreby),

- komplexnost (uplathovani pfistupu ,Triple-Bottom-Line“ - tzn. soustfedéni
aktivit do tfi zakladnich oblasti - ekonomické, environmentalni a socialni),

- prubéznost (ne nahodilé aktivity),

- dlouhodobost (nejde o zbyte€né vyhazovani penéz, aktivity vramci
spoleCenské odpovédnosti jsou investici do budouciho rozvoje organizace —
udrzitelnost).

3.2Principy spole¢enské odpovédnosti - mozny profit pro organizace:

- vetsi transparentnost,

- posileni davéryhodnosti,

- dlouholeta udrzitelnost firmy,

- zvySeni loajality a produktivity zaméstnancd (moznost ziskat kvalitni
zaméstnance),

- budovani reputace a z ni vyplyvajici silné pozice na trhu,

- odliSeni od konkurence,

- pfFilezitost pro inovace,

- zmenS$eni nakladd na management rizik,

- budovani politického kapitalu,

- vedeni dialogu a budovani vztahl davéry s okolim a ztoho vyplyvajici
vzajemné pochopeni,

- snizeni rizik bojkotu a stavek,

- pfimé financni uspory spojené s ekologickou praxi,

Hlasite se k naplriovani tohoto konceptu? Chcete si ujasnit své pozice? Pak je
na misté vyplnéni prilozeného dotazniku. VaSe realna praxe v odpovédich na otazky
provéri, zda jste se tomuto konceptu pribliZili piné, zéasti, nebo vibec. Pri vyplriovani
dotazniku zvaZte, jaké aktivity v zadanych oblastech realizujete, ¢im prokaZzete jejich
existenci a také jaka opatfeni k dalsimu zlepSeni v dané oblasti planujete
do budoucna. Zejména se pokuste formulovat konkrétni dikazy potiebné
pro vyhodnoceni.
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4. Cena hejtmana kraje za spole€enskou odpovédnost —
zasady

1. Uéastnici soutéze:

Krajsky urad Moravskoslezského kraje
VyhlaSovatel soutéze o ,Cenu hejtmana kraje za spole¢enskou odpovédnost®

. Rada kvality Ceské republiky
Odborny garant a spoluvyhlasovatel soutéze

. Uchazeé
Podnikatelsky subjekt (organizace), ktery se pfihlasi do soutéze

. Hodnotici komise JURY
Je organ jmenovany hejtmanem Moravskoslezského kraje ve spolupraci
s Radou kvality CR. Jeho ukolem je hodnoceni jednotlivych uchaze€l a uréeni
vitéze.

. Hodnotitel
Je nezavisla osoba vyskolena Radou kvality CR, bez jakékoliv vazby
na hodnocenou organizaci, drzitel certifikatu ,Manazer CSR®. Hodnotitele
jmenuje na navrh Rady kvality CR hejtman Moravskoslezského kraje.

2. Krajsky ufad Moravskoslezského kraje a Rada kvality CR

Krajsky Ufad Moravskoslezského kraje spolu s Radou kvality CR spolupracuiji
na koncepci soutéze ,,Cena hejtmana kraje za spoleCenskou odpovédnost®. Pfipadné
problémy spojené s realizaci soutéze se feSi operativné a na prislusné fidici urovni.

3. Pravidla

» Soutéz je urCena pro jakykoliv subjekt podnikatelského sektoru, ktery plsobi
v Moravskoslezském kraji.

* Soutéz je jednorocni.

e Soutéz je vyhlaSovana hejtmanem kraje zpusobem, ktery umozni, aby se
s touto informaci mohla seznamit Siroka verejnost.

» Soutéz je rozdélena do tfi kategorii

- do 50 zaméstnancl,
- do 250 zaméstnancu,
- nad 250 zaméstnancu.

» UchazeCi se do soutéze pfihlasuji elektronicky (tj. pfihlaskou potvrzenou
elektronickym podpisem) nebo pisemné vyplnénim formulafe pfihlasky (viz
Pfiloha Cislo 1) a daného dotazniku (viz Pfiloha Cislo 2) a jejich zaslanim
na Krajsky ufad Moravskoslezského kraje, odbor kancelaf hejtmana kraje
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(dale jen uréeny odbor). Odpovédnou osobou je vedouci oddéleni vztahu
k vefejnosti ur€eného odboru.

Urceny odbor pfihlasku a dotaznik eviduje.

Dotaznik je vytvofen jako soubor otazek ve 4 hlavnich oblastech (Regionalni
odpovédnost, Socialni odpovédnost, Odpovédnost v ekonomické oblasti,
Environmentalni odpovédnost). Jeho soucasti jsou také Doplrikové otazky.
UchazeC vypliiuje dotaznik tak, Ze stru¢né odpovida na jednotlivé otazky
v dotazniku.

Vyplnény dotaznik a pfihlasku zasila uchaze¢ uréenému odboru v terminu,
ktery bude uveden v pokynech. K témto materialim muaze uchazec pfilozit
ddkazy, potvrzujici udaje v dotazniku (materialy, vyro¢ni zpravy atd).

Hejtman kraje ve spolupraci s Radou kvality CR jmenuje péti¢lennou
(pfedseda + 2 za kraj + 2 za Radu kvality CR) hodnotici komisi JURY.
Hodnotici komise JURY urci hodnotitele pro posouzeni jednotlivych organizaci
a pfeda jim pfislusné dotazniky k posouzeni. Je postupovano tak, ze kazdy
dotaznik posoudi nezavisle dva hodnotitelé a formou odborného posouzeni
(konsenzu) rozhodnou o poctu ziskanych bodl uchazece.

Hodnotici komise JURY posoudi vysledky prace hodnotitell, v pfipadé
nejasnosti projedna problém pfimo s pfisluSnymi hodnotiteli. Sestavi pofadi
uchazeCu. Prvni organizace v dané kategorii navstivi hodnotitelé, ktefi
provedli prvni hodnoceni. Provedou pfipadnou korekci pfedchoziho hodnoceni
a vysledek predaji JURY.

Hodnotici komise JURY rozhodne s koneCnou platnosti o pofadi prvnich
organizaci v danych kategoriich (uchazecu).

Hejtman kraje rozhodne o zplsobu a datu vyhlaseni vitézl i o formé ocenéni.
Odpovédna osoba zajisti nalezitosti slavnostniho vyhlaseni vitézl a predani
ocenéni, v€etné podminek pro pfiméfenou publicitu.
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